
Declaración
de Accidentes

Es un formulario que debe completar el asegurado para informar la ocurrencia 
de un accidente. En este documento se deben describir todos los detalles 
relevantes y que estén directamente relacionados con el accidente sufrido. 

Puedes realizar la declaración con el formulario que te adjuntaremos al momento 
de enviarte la solicitud de antecedentes a tu correo electrónico registrado.

No olvides incluir toda la información solicitada, y revisa que los datos personales 
estén correctos antes de enviarla.

Fecha, hora y lugar donde ocurrió el accidente.
Descripción detallada de lo sucedido.
Actividades previas y posteriores al accidente.
Participación de terceros (si corresponde).
Firma del asegurado.

La declaración debe incluir:

¿Qué es este documento?

¿Cómo obtenerla?

Esta información es sólo referencial. La manera de obtener estos documentos puede 
variar según el protocolo de cada institución de salud. 

Solicitud de Antecedentes

¿Dónde y cómo enviar estos documentos?

Ingresa a www.zurichsantander.cl haz 
click en “Ingresar una solicitud”, completa 
el formulario, selecciona el tema “Envío 
de documentos” y sube tus documentos.

También puedes ir a dejarlos a 
nuestra sucursal, calle Nueva York 54, 
piso 9, Santiago, de lunes a viernes de 
09:00 a 14:00 horas. 


